Qué tengo contratado y
cuanto pago

La seccion «Tu plan actual», en la pestafia «Planes actuales» de la Tienda, lista cada mddulo
qgue su clinica tiene contratado y le dice exactamente cuanto paga por él.

Como leer cada fila

Cada mddulo contratado ocupa una fila con esta informacién:

Elemento Descripcion
Icono y nombre El médulo contratado (por ejemplo, Mddulo inventario).
Tipo Una etiqueta con la modalidad del médulo (por ejemplo,
Mensual).
Precio Lo que paga por el mdédulo, alineado a la derecha, seguido

de su periodicidad: «/ mes», «/ afo» 0 «pago unico».

«Cantidad: N» Aparece solo si tiene mds de una unidad del médulo (por
ejemplo, varias licencias).

Fechas Depende del tipo de médulo (vea la tabla siguiente).

«Quedan: N» En los médulos de pago Unico, las unidades que aun le
quedan por usar.

Botones «Cancelar plan» en los médulos mensuales activos;
«Mejorar a plus» si tiene el plan de clinica regular.

44 [T] Captura sugerida: primer plano de una fila de «Tu plan actual» de un mdédulo
mensual activo, donde se vean el icono, el nombre, la etiqueta de tipo, el texto
«Desde el ...», el precio con «/ mes» a la derecha y el botén «Cancelar plan».

Qué fechas se muestran

Tipo de médulo Qué vera



Mensual activo «Desde el ...» con la fecha de inicio del servicio.

Anual El periodo del servicio: fecha de inicio - fecha de
vencimiento.

Mensual cancelado El periodo en que estuvo activo: fecha de inicio - fecha de
vencimiento.

Pago unico Las unidades restantes («Quedan: N») en lugar de fechas.

Etiquetas de estado

Etiqueta Significado
«Cancelado» (roja) El médulo fue cancelado. La fila se muestra atenuada.
«Atrasado» (amarilla) El médulo sigue activo pero su fecha de vencimiento ya

pasd. Revise su tarjeta: vea Cémo cambiar la tarjeta.

44 [T] Captura sugerida: una fila de un mdédulo cancelado (atenuada, con la etiqueta
roja «Cancelado» y el periodo inicio - vencimiento) y, si es posible en la misma
imagen, una fila de un mdédulo anual con su periodo y el precio «/ ano».

Cuanto pagara en el proximo
cobro

Si tiene al menos un médulo mensual activo, debajo de la lista aparece la linea «Proximo cobro»
con:

e la fecha del préximo cobro («el ...»), y
e el monto total que se le cobrara ese dia, a la derecha.

Junto al monto estd el botén «Modificar tarjeta» para cambiar la tarjeta de cobro (vea Cémo

cambiar la tarjeta).

44 [1] Captura sugerida: primer plano de la linea «Préximo cobro» con la fecha («el
...»), el monto total en grande y el botén «Modificar tarjeta».



(I La linea «Préximo cobro>» no aparece si solo tiene mdédulos anuales o de
pago Unico, porque no hay un cobro mensual recurrente pendiente.

Planes pendientes

Si compré un médulo que todavia no esta activo, no aparecera en «Tu plan actual» sino en la
pestana «Planes pendientes», con su Nombre, Precio y Fecha de inicio. Un punto azul junto
al nombre de la pestafa le avisa que tiene elementos pendientes.

Sus facturas

En la pestafia «Historial de facturacion» puede consultar lo que se le ha cobrado: Descripcion,
Fecha y Monto de cada factura. Haga clic en la descripcién para abrir la factura en una pestana
nueva.

Anterior: Introduccidn a la Tienda - Siguiente: C6mo agregar un mdédulo
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