Introduccidén a la Tienda

La Tienda es la pantalla desde la que usted, como administrador de la clinica, gestiona su
suscripcién a AppDoctors. En un solo vistazo le muestra qué tiene contratado, cuanto pagay
qué mas puede agregar a su plan.

;Para qué sirve?
Desde la Tienda usted puede:

e Ver los médulos que ya tiene contratados, con su precio, su periodicidad (mensual,
anual o pago Unico), la cantidad y sus fechas.

e Consultar el monto y la fecha de su proximo cobro.

o Modificar la tarjeta con la que se le cobra la suscripcion.

e Ver el precio de cada modulo disponible y leer qué obtiene con él antes de comprarlo.

e Agregar un mdédulo nuevo a su plan.

e Cancelar un médulo mensual que ya no necesite.

Cémo llegar a la Tienda

Abra el menu lateral izquierdo y seleccione «Tienda».

44 [T1Si el sistema le muestra un aviso sobre un médulo préximo a expirar, un error
en el cobro o el limite de usuarios de su clinica, la solucién siempre esta en esta
misma pantalla.

Partes de |la pantalla

La Tienda se organiza en pestaias. La primera, «Planes actuales», es |la pantalla principal y tiene
dos secciones:

Secciéon Qué muestra



«Tu plan actual» Una fila por cada mddulo que tiene contratado: nombre,
tipo, precio y periodicidad, cantidad, fechas y, cuando
aplica, el botén «Cancelar plan». Debajo aparece el total
del «Préximo cobro» y el botén «Modificar tarjeta».

«¢Quieres agregar algo adicional a tu suscripcion?» Una tarjeta por cada mddulo disponible, con su
descripcién, su precio y los botones «Agregar» y «Mas
detalles».

44 (1] Captura sugerida: la pestana «Planes actuales» completa, con al menos dos
mddulos contratados en «Tu plan actual», la linea «Préximo cobro» con su
monto y el botdn «Modificar tarjeta», y debajo la cuadricula de mddulos
disponibles de «;Quieres agregar algo adicional a tu suscripcion?».

Las otras pestafias son:

Pestana Qué muestra

«Planes pendientes» Mdédulos que compré y que todavia estan por activarse,
con Nombre, Precio y Fecha de inicio. Un punto azul
junto al nombre de la pestafia indica que hay pendientes.

«Datos de facturacion» El NIT, el nombre y el correo electrénico que apareceran
en sus facturas. Pulse «Grabar» para guardar los
cambios; se aplicardn desde su préxima factura.

«Historial de facturacion» Sus facturas anteriores, con Descripcion, Fecha y Monto
. Haga clic en la descripcién para abrir la factura.

Si todavia no tiene nada
contratado

La seccién «Tu plan actual» muestra el mensaje «Actualmente no cuentas con ninguna
suscripcion activa» y la indicacién «Elige un mddulo abajo para empezar.» Elija un médulo en la

secciéon de médulos disponibles y siga los pasos de Cdmo agregar un médulo.

44 [11 Captura sugerida: la seccion «Tu plan actual» vacia, con los textos
«Actualmente no cuentas con ninguna suscripcidn activa» y «Elige un mdédulo
abajo para empezar.», y la cuadricula de mdédulos disponibles debajo.

Siguiente: Qué tengo contratado y cuanto pago.
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