
Esta guía cubre el paso 1 «Datos» del registro: los datos del médico y de la clínica, el teléfono, el
plan y la elección entre empezar con tarjeta o con una demostración.

Abra el enlace de registro de AppDoctors (por ejemplo https://web.appdoctors.cloud/auth/register ).

Verá el título «Bienvenido a AppDoctors», la cinta «¡14 días gratis!» en la esquina superior
derecha y, flotando sobre la página, el botón de «Ayuda» que abre una conversación de WhatsApp
con el equipo de AppDoctors.

Cómo llenar sus datos y
elegir cómo empezar

✅  Antes de empezar: tenga a mano un correo electrónico y un número de
celular a los que tenga acceso en este momento. Si elige la ruta con
demostración, el sistema le enviará un código a cada uno y deberá ingresarlos
para continuar.

“

Paso 1 — Abra la página de
registro

�� Si llegó por el enlace de invitación de un colega, en la parte superior
aparecerá una tarjeta con la foto, el nombre y la especialidad de quien lo invitó,
junto al texto «Te ha invitado a crear una clínica en AppDoctors». En ese caso el
campo de código promocional queda bloqueado, porque el código de invitación
ya viene aplicado.

“

�� Captura sugerida: encabezado de la página de registro con la cinta «¡14 días
gratis!» y el botón «Ayuda».“



Llene los campos del formulario:

Campo Descripción

Nombres: (obligatorio) Sus nombres. Entre 3 y 200 caracteres.

Apellidos: (obligatorio) Sus apellidos. Entre 3 y 200 caracteres.

Correo electrónico: (obligatorio) El correo con el que ingresará a la plataforma. A esta
dirección llega el código de verificación.

Contraseña: (obligatorio) Entre 6 y 20 caracteres.

Repita Contraseña: (obligatorio) Debe coincidir exactamente con la anterior.

Nombre de Tu Clinica: (obligatorio) Nombre con el que se identificará su clínica. Mínimo 3
caracteres.

Teléfono: (obligatorio) Se compone de dos partes: el código de país y el
número local. Ver el paso 3.

Pais: (obligatorio) País de la clínica.

Departamento: Solo aparece cuando el país seleccionado es Guatemala.

Cada campo cambia de color mientras escribe: verde cuando el dato es válido y rojo cuando falta
o es incorrecto.

El campo Teléfono: está dividido a propósito en dos controles:

Paso 2 — Complete sus datos y los
de la clínica

�� Captura sugerida: formulario del paso «Datos» con los campos de nombre,
correo, contraseña y clínica.“

Paso 3 — Ingrese su teléfono con
el código de país



1. Una lista desplegable con el código de país (aparece como +502 · Guatemala , +52 · 
Mexico , etc.).

2. Una caja de texto para el número local, con el ejemplo «5555 5555».

Los países disponibles en la lista de prefijos son: Guatemala (+502), El Salvador (+503),
Honduras (+504), Nicaragua (+505), Costa Rica (+506), Panama (+507), Mexico (+52),
Colombia (+57), Estados Unidos (+1), Republica Dominicana (+1), Espana (+34) y
Bangladesh (+880).

Tenga en cuenta:

Al elegir el Pais: de la clínica, el prefijo se ajusta solo si todavía no ha escrito ningún
número. Si ya escribió el número, el prefijo no se cambia: eso permite tener, por ejemplo,
una clínica en Guatemala con un celular de Estados Unidos.
Puede escribir el número con espacios o guiones ( 5555 5555 , 5555-5555 ); el sistema los
ignora.
Si escribe un 0 al inicio, se descarta: es notación nacional y no forma parte del formato
internacional.
Si escribe el número completo con su prefijo ( +502 5555 5555 ), se respeta tal cual y no
se duplica el código de país.

Si el número no tiene un formato válido, debajo del campo aparece: «Ingresa un número válido con
código de país.»

1. Haga clic en el encabezado «Código promocional» (opcional) para desplegar la sección.
2. Escriba el código en el campo «Ingresa tu código promocional».

⚠️ Importante: debe ser un número de celular capaz de recibir WhatsApp
o SMS. Si ingresa una línea fija, al continuar el sistema responderá:
«Necesitamos un número de celular que pueda recibir WhatsApp o SMS. El
número ingresado es una línea fija.»

“

�� Captura sugerida: campo «Teléfono:» con la lista de códigos de país
desplegada.“

Paso 4 — (Opcional) Aplique un
código promocional



3. Haga clic en «Validar» (mientras se comprueba, el botón muestra «Validando...»).

Si el código es válido, aparece el aviso «Código aplicado» con el detalle del obsequio, y el plan
de suscripción se ajusta automáticamente.

Si el código no es válido, aparece «Código de promoción inválido». Si el código pertenece a
SaluPortal, el sistema lo indica y ofrece el enlace «Ir a registro de SaluPortal».

Bajo el título «Tipo de suscripción» se muestra el bloque «Plan de Suscripción» con el precio
del plan.

Debajo, en «Selecciona el período de pago:», elija entre los dos botones:

«Mensual» — se muestra el precio mensual ($49.99/mes).
«Anual» — se muestra el precio anual ($539/año) e incluye la etiqueta «10% OFF».

Bajo el título «¿Cómo quieres empezar?» aparecen dos tarjetas. Haga clic en la que prefiera; la
tarjeta seleccionada queda resaltada con un borde azul:

Tarjeta Texto que muestra

«14 días gratis» / «Con tarjeta» «No se te cobra nada durante la prueba y puedes cancelar
cuando quieras. Procesamos el pago con Recurrente.»

«Gratis hasta tu demo» / «Con una demostración» «Agenda una demostración de 30 minutos con nuestro
equipo. Sin tarjeta.»

Paso 5 — Revise el plan de
suscripción

�� El precio que aparece en pantalla cambia al alternar entre Mensual y Anual.“

Paso 6 — Elija cómo quiere
empezar



1. Marque la casilla «Estoy de Acuerdo con los Términos y Condiciones». El enlace
«Términos y Condiciones» abre el documento en una pestaña nueva.

2. Haga clic en el botón inferior. Su texto cambia según lo que haya elegido:

Texto del botón Significado

«Elige una opción para continuar» Todavía no ha seleccionado ninguna de las dos tarjetas. El
botón está deshabilitado.

«Continuar con tarjeta» Eligió la ruta con tarjeta. Al pulsarlo, el navegador se dirige
a la pasarela de pago.

«Agendar demostración» Eligió la ruta con demostración. Al pulsarlo, se envían los
códigos de verificación.

«Enviando códigos...» El sistema está enviando los códigos a su correo y su
teléfono. Espere.

«Registrarme» Aparece únicamente en registros con convenio especial,
que no pasan por verificación ni demostración.

Paso 7 — Acepte los términos y
continúe

“



Ruta con tarjeta: se abre la pasarela de pago (Recurrente) para registrar la tarjeta con
14 días de prueba. La clínica se crea cuando la pasarela confirma el registro.
Ruta con demostración: el sistema envía un código a su correo y otro a su teléfono, y
avanza al paso «Verificación». Continúe con la guía Cómo verificar su correo y su
teléfono.

Siguiente: Cómo verificar su correo y su teléfono.

⚠️ El botón permanece deshabilitado mientras falte algún campo obligatorio,
mientras la casilla de términos esté sin marcar, o mientras no haya elegido una
de las dos tarjetas.

Qué ocurre después
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