Codmo agendar su
demostracion

Esta guia cubre el paso 3 «Agenda tu demo» del registro: reservar una llamada de 30 minutos
con el equipo de AppDoctors. Es el ultimo requisito antes de que su clinica pueda crearse.

En pantalla aparece la indicacién: «Agenda una demostracion de 30 minutos con nuestro equipo
para activar tu clinica.»

Paso 1 — Elija el dia

Dentro de la pagina se muestra un calendario con la reunién «Introduccion a AppDoctors», de
30m de duracién, con 2 opciones de ubicacidon y la zona horaria America/Guatemala.

1. Use las flechas <y » para cambiar de mes.

2. Los dias con cupo disponible aparecen resaltados; los dias sin cupo se ven en gris y no se
pueden seleccionar.

3. Haga clic en el dia que prefiera.

4. Elija una de las horas disponibles que se muestran al seleccionar el dia.

44 [T] Puede cambiar la zona horaria desde el selector que muestra
America/Guatemala, si usted se encuentra en otro pais.
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Paso 2 — Confirme la reserva

Al elegir dia y hora se abre el formulario de reserva, con la fecha y el horario elegidos en la parte
superior:

Campo Descripcion

Tu Nombre (obligatorio) Viene precargado con el nombre y apellido que escribié en
el paso «Datos».

Email (obligatorio) Viene precargado con el correo que acaba de verificar.
Ubicacion Elija cdmo se hard la llamada: Cal Video o Google Meet.
Notas Adicionales Campo libre: «Por favor, comparta cualquier cosa que

ayude a preparar nuestra reunion.»
Anadir invitados Opcional. Permite incluir a otras personas de su clinica en

la invitacion.

Haga clic en «Confirmar» para reservar. El botén «Atras» regresa al calendario si desea cambiar
la fecha.
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Paso 3 — Espere la confirmacion

Después de confirmar, no cierre la pestaia. La pagina comprueba sola, cada pocos segundos,
gue la reserva haya quedado registrada; cuando la detecta, avanza automaticamente al paso
«Listo».



Si la comprobacién automética tarda demasiado (deja de revisar después de unos diez minutos),
haga clic en el botén «Ya agendé mi demo» para forzar la verificacién.

e Si la reserva aun no aparece, vera el aviso «Aun sin reserva»: «Todavia no vemos tu
reserva. Si acabas de agendar, espera unos seqgundos.» Espere unos segundos y vuelva a
pulsarlo.

Si el calendario no carga

Algunos bloqueadores de anuncios y redes corporativas impiden que el calendario se muestre
dentro de la pagina. En ese caso vera uno de estos dos mensajes:

Mensaje Qué hacer

«No pudimos cargar el calendario aqui. Puedes agendar en = Haga clic en «Agendar en una pestafia nueva», reserve

una pestafia nueva.» alli y regrese a esta pestafia. Luego pulse «Ya agendé mi
demo».
«No pudimos cargar el paso de agenda.» Haga clic en «Reintentar». Si vuelve a fallar, use el botén

«Ayuda» de WhatsApp.

44 [] Reservar en la pestafa nueva es totalmente vélido: la reserva se confirma del
lado del servidor, no depende de que el calendario se vea dentro de la pagina.

Si cancela la demostracion

Si mas adelante cancela la reunién desde el correo de confirmacioén, el registro regresa a este
paso y aparece el aviso «Demostracion cancelada»: «Tu demostracion fue cancelada. Agenda
una nueva para continuar.»

Debera reservar una fecha nueva para poder crear la clinica.

Siguiente: Cémo crear su clinica al terminar.
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