
Cuando atiende a una persona por primera vez, debe registrarla en el sistema. Esta guía explica,
paso a paso, cómo crear un paciente nuevo desde la aplicación móvil.

1. Vaya a «Pacientes» en la barra inferior.
2. Toque el botón «+» que está a la derecha del cuadro de búsqueda.
3. Se abre la pantalla «Crear paciente».

La primera tarjeta se titula «Información Personal». Aquí van los datos básicos para identificar y
contactar al paciente:

Cómo crear un paciente
nuevo

�� Antes de empezar: verifique primero que el paciente no exista ya,
buscándolo por nombre o teléfono (consulte Cómo buscar y abrir un paciente).
Así evita registros duplicados de la misma persona.

“

Paso 1 — Abra la pantalla «Crear
paciente»

�� Captura sugerida: pantalla «Crear paciente» con sus tres secciones.“

Paso 2 — Complete la
«Información Personal»



Campo Para qué sirve

Primer nombre: Nombre del paciente.

Apellido Apellido del paciente.

Teléfono Número de contacto del paciente.

Correo electrónico Correo del paciente.

Dirección Domicilio del paciente.

Número de DPI Documento de identificación del paciente.

La segunda tarjeta se titula «Información Adicional»:

Campo Para qué sirve

Género Elija «Masculino» o «Femenino» de la lista.

Fecha de nacimiento Tóquelo para abrir el calendario y elegir la fecha. Con ella
la aplicación calcula y muestra la edad del paciente.

Grupo sanguíneo Elija el tipo de sangre de la lista (A+, A-, B+, B-, O+, O-,
AB+, AB-).

Referido por Quién refirió al paciente.

Notas Espacio libre para cualquier observación general sobre el
paciente.

�� Consejo: complete al menos el nombre, el apellido y un dato de contacto (
teléfono o correo electrónico). Son los que más le ayudarán a encontrar al
paciente después en el buscador.

“

�� Captura sugerida: tarjeta «Información Personal» con los campos visibles.“

Paso 3 — Complete la
«Información Adicional»

“



La tercera tarjeta se titula «Información Médica» y reúne los antecedentes del paciente. Todos
estos campos admiten texto libre y son opcionales; puede completarlos ahora o más adelante al
editar el perfil:

Campo Qué registrar

Médico Antecedentes médicos (enfermedades previas,
condiciones crónicas).

Quirúrgico Cirugías que ha tenido el paciente.

Traumatológico Fracturas, golpes o lesiones importantes.

Alergénico Alergias conocidas.

Ginecológico Antecedentes ginecológicos, cuando corresponda.

Familiares Antecedentes de la familia (enfermedades hereditarias,
etc.).

Inmunológico Antecedentes de vacunación e inmunización.

Automedicación Medicamentos que el paciente toma por su cuenta.

Hábitos Hábitos relevantes (tabaco, alcohol, actividad física, etc.).

⚠️ Importante: para elegir la Fecha de nacimiento debe tocar el campo y
seleccionar la fecha en el calendario. El calendario solo permite fechas hasta el
día de hoy.

�� Captura sugerida: tarjeta «Información Adicional» con la lista de género
abierta y el calendario de fecha de nacimiento.“

Paso 4 — Complete la
«Información Médica»

�� Consejo: mientras más completa esté la «Información Médica», más útil
será el expediente en futuras consultas. No es necesario llenar todo el primer
día; puede ir agregando antecedentes con el tiempo.

“

“



1. Revise los datos que ingresó.
2. Toque el botón «Crear paciente» que está en la parte inferior de la pantalla.
3. Si todo está correcto, el paciente queda registrado y la aplicación regresa a la pantalla

anterior. A partir de ese momento podrá encontrarlo en el buscador de «Pacientes».

Anterior: Cómo buscar y abrir un paciente · Siguiente: Cómo ver y editar el perfil del paciente

�� Captura sugerida: tarjeta «Información Médica» con sus campos de
antecedentes.

Paso 5 — Guarde el paciente

⚠️ Importante: si ocurre algún problema al guardar (por ejemplo, falta de
conexión), aparecerá un mensaje en la parte inferior de la pantalla. En ese caso,
revise su conexión e intente de nuevo.

“

�� Captura sugerida: botón «Crear paciente» en la parte inferior de la pantalla.“
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