COmo consultar sus citas

proximas

La pestana «Proximo» relne todas las citas que todavia no han ocurrido. Es la primera pestafia
que ve al abrir «Mis citas», y es donde conviene mirar para no olvidar ninguna consulta.

Cdmo verlas

1. Abra la seccién «Mis citas» (consulte la pagina anterior si necesita ayuda).
2. Asegurese de estar en la pestafia «Préximo». Si no lo esta, téquela para seleccionarla.
3. Vera una lista de tarjetas, una por cada cita préxima. Las citas mas cercanas en el tiempo

aparecen primero.

44 [T] Captura sugerida: la pestafia «<Proximo» con una o varias tarjetas de cita.

Qué informacién muestra cada cita

Cada tarjeta de cita préxima resume los datos mas importantes de la consulta:

Fecha
Tiempo
Médico

Estado

Dato

Qué significa
El dia en que tiene la cita.
La hora a la que estd programada.
El nombre del profesional que lo atendera.

La situacién actual de la cita (por ejemplo, si esta
pendiente o confirmada).

Ademas, cada tarjeta incluye dos botones, «Confirmar» y «Cancelar», que le permiten responder
a la cita. Le explicamos cdmo usarlos en la pagina siguiente.



Consejo: La hora que ve en la tarjeta estd ajustada a la zona horaria de su
dispositivo, para que coincida con la hora de su reloj.

Si no tiene citas proximas

Si en este momento no tiene ninguna cita pendiente, en lugar de la lista vera el mensaje:

44 <No hay citas proximas disponibles»

Esto es completamente normal y solo indica que su clinica adn no ha registrado una nueva cita a
su nombre.

44 [T] Captura sugerida: la pestafia «Proximo» mostrando el mensaje «No hay citas
proximas disponibles».

44 Importante: Desde esta seccidn no se agendan citas nuevas. Si desea solicitar
una cita, hdgalo desde la opcidn de agendar de la aplicacién o comuniquese con
su clinica.
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