Como consultar el costo en
«Detalle de ingresos»

El costo de los insumos entra automaticamente en el costo del servicio, asi que la ganancia que ve
en los reportes financieros ya estd descontando lo que consumid.

Paso 1 — Abra el detalle de
INgresos

1. En el menu lateral izquierdo, entre a Finanzas - «Clinica».

2. Ubique la seccién «Detalle de ingresos».

3. Ajuste el rango de fechas con «Desde» y «Hasta». Si quiere incluir cuentas con abonos
parciales, active «Incluir abonos».

44 [T] Captura sugerida: la seccién «Detalle de ingresos» mostrando las columnas
«Ingresos totales», «Costo» y «Ganancia» juntas.

Paso 2 — Lea las tres columnas de
dinero

Van juntas y en este orden, para que se lean de corrido:

Columna Qué contiene
«Ingresos totales» Lo que el paciente pagd por esa linea.
«Costo» Lo que le costé a la clinica: el costo base del facturable

mas los insumos que consumio.

«Ganancia» Ingresos totales — Costo.



Al agrupar —por paciente, por médico, por tipo— cada grupo muestra la suma de las tres
columnas en su pie: «Ingreso:», «Costo:» y «Ganancia:».

44 [I] La columna «Costo» es nueva. Antes solo se mostraba la ganancia, que ya
descontaba el costo sin dejarlo ver.

Paso 3 — Interprete el costo

El costo de cada linea se congela en el momento de cobrar. Eso significa que:

e Un cambio posterior en el Precio costo del facturable no altera los cobros anteriores.
e Un cambio posterior en el costo de un lote no altera los cobros anteriores.
e Los reportes de meses cerrados no se mueven solos.

Si un servicio tiene insumos pendientes por falta de existencia, su costo se calcula con un costo
estimado (el promedio ponderado de los lotes disponibles). Asi el margen no aparece mejor de lo
que realmente es mientras se resuelve la existencia.

Paso 4 — Exporte si lo necesita

El botén «Exportar a Excel» genera el archivo con las mismas columnas y agrupaciones que
tenga en pantalla, incluida la de costo.

Donde mas se refleja el costo de
INSUMOS

Como los insumos se suman al costo del servicio, el efecto aparece también en:

o Las estadisticas de ganancia del mes y del dia, en la clinica y por médico.
e Los reportes de rentabilidad por paciente, por servicio, por dia y por franja horaria.
e El corte de caja, que comparte el mismo calculo.

Quién puede ver el costo



Solo los roles con acceso a finanzas: médico administrador, médico, contador y
administrador. Para el resto del personal las columnas de costo llegan vacias —no es que se
oculten en pantalla, es que el servidor no envia esos datos.
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