
Cuando el paciente abre el enlace o escanea el código QR, ve el formulario en su propio celular o
computadora. No necesita usuario ni contraseña.

1. El paciente abre el enlace. Ve el logo y el nombre de la clínica, su propio nombre, y los
campos del formulario tal como usted los diseñó.

Cómo el paciente llena y
firma el formulario

La experiencia del paciente



2. Completa cada campo (texto, listas, fechas, casillas, etc.).
3. Al final, en el recuadro de Firma, el paciente firma con el dedo (en el celular) o con el

mouse (en la computadora). Si se equivoca, puede presionar «Limpiar firma» y volver a
firmar.



4. Presiona «Enviar y firmar».
5. Aparece el mensaje de confirmación: «Formulario enviado y firmado. Gracias.»

�� El enlace es de un solo uso: una vez firmado, el formulario ya no se puede
volver a abrir ni modificar.“

Para la clínica: no hace falta hacer nada más. El formulario firmado se guarda
solo en el expediente del paciente (vea la siguiente sección).“
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