Como subir su certificado
.pfx para firmar facturas

Este paso del asistente le permite cargar el certificado electrénico de su clinica: un archivo con
extension .pfx. Este certificado es lo que firma electronicamente sus facturas para que la SAT
las reconozca como validas.

44 [T] éQué es el archivo .pfx? Es un archivo que contiene la firma electrénica de
su empresa. Lo obtiene a través de la SAT / su certificador. Esta protegido con
una contrasefa, por eso aqui se le piden las dos cosas: el archivo y su
contrasena.

Videos de ayuda

En la parte superior de esta pantalla encontrara tres videos rotulados «Paso 1», «Paso 2» y
«Paso 3». Son guias en video que le muestran cdémo obtener y preparar su archivo .pfx. Le
recomendamos verlos antes de continuar si es la primera vez que realiza este proceso.

44 (1] Captura sugerida: los tres videos de ayuda «Paso 1», «Paso 2» y «Paso 3» en
la parte superior.

Paso 1 — Ingrese la contrasena del
certificado

1. En el campo «Password>», escriba la contrasefia de su certificado. (obligatorio)

La pantalla lo recuerda con el texto de ayuda: «Ingresa el password para certificar...».



A Importante: mientras no escriba la contrasefia, la opcién para subir el
archivo permanecera deshabilitada. Primero la contrasefa, luego el archivo.

Paso 2 — Suba el archivo .pfx

1. Bajo el titulo «Sube tu archivo .pfx», haga clic en «Seleccione...».
2. Busque en su computadora el archivo .pfx de su clinica y selecciénelo.
3. Una vez seleccionado, use la opcién «Subir archivos» para enviarlo.

Si necesita anular la seleccién antes de subir, use la opcidon «Anular la seleccién».
44 1] La pantalla incluye la nota: «Puedes ver mas informaciéon de donde conseguir

este archivo en SAT.» Si no tiene su archivo .pfx, revise los videos de ayuda o
consulte con la SAT cémo obtenerlo.

a4 [1] Captura sugerida: campo «Password» y la zona de carga «Sube tu archivo
.pfx» con el botén «Seleccione...».

Qué ocurre después

e Si el certificado y la contrasefia son correctos, el asistente avanza automaticamente al
paso de elegir el diseno de su factura.

e Si hay algun error (por ejemplo, una contrasefia incorrecta), el sistema le mostrara un
mensaje explicando el problema. Corrija lo indicado e intente subir el archivo
nuevamente.

44 A Importante: aseglrese de que la contrasefia corresponda exactamente al
archivo que esta subiendo. Una contrasefia equivocada es la causa mas comun
de error en este paso.




Si desea salir

Puede hacer clic en «Cancelar» para volver al inicio del asistente. Lo que ya haya registrado en

pasos anteriores se conserva.

Anterior: CoOmo registrar a su clinica como emisor (NIT y datos) - Siguiente: Como elegir el

disefio de su factura
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