Educacion y
Contenido

Acceda y administre el contenido educativo para pacientes y personal de la clinica.

Introduccién a Educacién y Contenido

e COmo escuchar los Podcasts

Cédmo usar el reproductor de Podcasts

e COmMo ver videos en la Videoteca

Cédmo buscar vy filtrar contenido




Introduccidn a Educacion y
Contenido

La seccion Educacion de AppDoctors es su espacio de aprendizaje dentro de la plataforma. Alli
encontrara dos tipos de contenido que le ayudaran a aprovechar mejor su tiempo y a sacarle el
maximo provecho al sistema:

e Podcasts: resimenes en audio de los aspectos mas relevantes de las publicaciones
recientes en revistas médicas (journals). Pensados para que se mantenga actualizado con
la evidencia cientifica de su especialidad mientras hace otras cosas.

e Videoteca: una biblioteca de videos tutoriales y educativos para aprender a usar todas
las funcionalidades de AppDoctors y conocer buenas practicas para gestionar su clinica.

44 (11 Por qué le conviene usarla: el contenido educativo esta organizado y
curado para usted. No necesita salir de AppDoctors ni buscar en otros sitios.
Puede escuchar un podcast mientras revisa la agenda, o ver un tutorial corto
cuando tenga una duda sobre cémo usar una herramienta.

L4
;Quién la usa?
La seccidén esta pensada para todo el personal de la clinica:

e El personal médico puede escuchar los podcasts para educacién continua y mantenerse
al dia con la evidencia cientifica.

e El personal administrativo y de apoyo puede usar la Videoteca para aprender a
operar las distintas funciones de la plataforma (inventario, facturacién, quiréfano,
enfermeria, reportes, entre otras).

;Donde se encuentra?

Dentro de AppDoctors, busque en el menu la seccién Educacidn. Al ingresar, se abre por defecto
la pantalla de «Podcasts». Desde el menu también puede acceder a la «Videoteca» (videos).



(] Captura sugerida: el menu lateral de AppDoctors con la seccién Educacion
visible y sus opciones Podcasts y Videoteca.

;Quién decide qué contenido
aparece?

El catdlogo de podcasts y videos es preparado y mantenido por el equipo de AppDoctors y
los administradores de su clinica. Como usuario, su rol es consultar, escuchar y ver ese
contenido; no necesita cargar ni editar nada. Vera una lista de «<Podcasts disponibles (mas
proximamente)» y «Videos disponibles>», lo que significa que el catalogo crece con el tiempo.

44 Importante: si echa de menos un tema o un tutorial especifico, coménteselo al
administrador de su clinica. El es quien gestiona qué contenido se publica en
esta seccion.

;Qué encontrara en este manual?

Este manual esta dividido en tareas concretas. Cada pagina le explica, paso a paso, cémo realizar
una accion:

Pagina Lo que aprendera
Cémo escuchar los Podcasts Entrar a Podcasts, elegir uno y comenzar a escucharlo.
Como usar el reproductor de Podcasts Manejar la ventana del reproductor: pausar, cambiar la

velocidad, minimizar y cerrar.
Coémo ver videos en la Videoteca Entrar a la Videoteca, elegir un video y reproducirlo.

Coémo buscar y filtrar contenido Usar la busqueda, los filtros por especialidad, categoria y
tema para encontrar lo que necesita.



Como escuchar los Podcasts

Los «Podcasts» son resimenes en audio de publicaciones médicas recientes. Esta pagina le
explica como entrar a la pantalla, conocer la informacién de cada podcast y empezar a escucharlo.

Asi puede aprovechar los ratos libres entre pacientes para mantenerse actualizado.

Paso 1: Entre a |la pantalla de
Podcasts

1. En el menu de AppDoctors, abra la seccién Educacidn.
2. Se mostrara automaticamente la pantalla «<Podcasts».

En la parte superior vera el titulo «Podcasts» y un texto que describe el servicio. Justo debajo
aparece la informacién del podcast seleccionado y, mas abajo, la lista de «Podcasts disponibles

(mas proximamente)».

44 [T] Captura sugerida: la pantalla Podcasts completa, mostrando arriba la ficha
del podcast seleccionado y abajo la cuadricula de tarjetas de podcasts.

44 [T] Consejo: al entrar, el sistema selecciona automaticamente el primer podcast
de la lista, de modo que siempre vera su informacién lista para escuchar.

Paso 2: Conozca la informacion de
un podcast

La parte superior muestra la ficha del podcast seleccionado, con estos datos:
Dato Qué significa

Titulo El nombre del podcast o del articulo resumido.



Dato
«Autores:»
«Revista:»
«Publicado en:»

«Categoria:»

«Duracion:»

«Resumen»

Qué significa
Las personas que escribieron la publicacién original.
La revista médica (journal) donde se publicé.
El aflo de publicacién.

La especialidad o tema (aparece solo si el podcast la
tiene).

Cuéanto dura el audio, expresado en minutos.

Una breve descripcion de lo que trata el podcast.

Esta ficha le permite decidir, de un vistazo, si el contenido le interesa antes de escucharlo.

44 (1] Captura sugerida: la ficha de un podcast con sus datos (Autores, Revista,
Publicado en, Categoria, Duracion y Resumen) y el botén Escuchar ahora.

Paso 3: Elija el podcast que quiere

escuchar

Debajo de la ficha estd la lista de podcasts en forma de tarjetas. Cada tarjeta muestra la portada,
el nombre, la especialidad, la duracién (en minutos) y el afo.

1. Recorra las tarjetas hasta encontrar el podcast que le interese.
2. Haga clic sobre la tarjeta. El podcast quedara seleccionado y su ficha completa aparecera

en la parte superior de la pantalla.

44 [T] Consejo: si la lista es larga, puede filtrarla por especialidad. Vea la pagina
Coémo buscar y filtrar contenido de este manual.

Paso 4: Comience a escuchar

1. Con el podcast deseado seleccionado, pulse el botén «Escuchar ahora» que aparece en

la ficha.

2. Se abrird una pequeia ventana reproductora en la esquina de la pantalla y el audio

empezara a sonar.



A partir de aqui, puede seguir navegando por AppDoctors mientras escucha. Para aprender a
manejar esa ventana (pausar, cambiar la velocidad, minimizar o cerrar), consulte la pagina Cémo
usar el reproductor de Podcasts.

44 Importante: la reproduccién necesita conexidn a internet, ya que el audio se
transmite en linea. Si el audio no inicia, verifique su conexién y vuelva a pulsar
«Escuchar ahora».




Cdmo usar el reproductor de
Podcasts

Cuando pulsa «Escuchar ahora» en un podcast, aparece una pequefa ventana reproductora en la
esquina superior izquierda de la pantalla. Esta ventana le permite controlar el audio sin dejar de
usar el resto de AppDoctors. Esta pagina le explica todos sus controles.

44 [T] Por qué es util: el reproductor "flota" sobre la plataforma. Puede mover la
ventana, minimizarla para que ocupe menos espacio y seguir trabajando en la
agenda, los pacientes o cualquier otra seccién mientras el podcast suena de
fondo.

La ventana del reproductor

Al abrirse, el reproductor muestra:

Elemento Para qué sirve

Portada e informacion La imagen del podcast, su titulo y el primer autor, para
gue sepa qué estd escuchando.

Barra de progreso Indica cuanto del audio ha transcurrido. A los lados
muestra el tiempo actual y la duracion total (por ejemplo,
02:15 y 12:40 ).

Botoén de reproducir / pausar El botén grande con el icono de "play" o "pausa".

Selector de velocidad Una lista para elegir la velocidad de reproduccion.

44 (1] Captura sugerida: la ventana del reproductor abierta, sefialando la portada, la
barra de progreso, el botén de reproducir/pausar y el selector de velocidad.



Importante: la barra de progreso es informativa: le muestra el avance, pero no
se puede arrastrar para adelantar o retroceder el audio.

Pausar y reanudar

1. Para pausar el podcast, pulse el botén grande de reproduccién (mostrara el icono de
pausa mientras suena).

2. Para reanudarlo, pulse el mismo botén de nuevo (mostrara el icono de "play" cuando
estd en pausa).

44 [T] Consejo: si el botdn aparece deshabilitado por unos instantes al iniciar,
espere un momento: el audio aun se esta cargando. En cuanto esté listo, podra
reproducirlo.

Cambiar la velocidad de
reproduccion

Si quiere escuchar mas répido (para ahorrar tiempo) o mas despacio (para entender mejor), use el
selector de velocidad:

1. Pulse la lista desplegable de velocidad dentro del reproductor.
2. Elija una de las opciones disponibles:

Opcion Efecto
0.75x Mas lento de lo normal.
1x Velocidad normal (opcidn predeterminada).
1.25x Un poco mas rapido.
1.5x Bastante mas répido.

El cambio se aplica de inmediato sobre el audio que esta sonando.

Minimizar y expandir la ventana



Si la ventana le estorba, puede reducirla a un formato compacto:

1. Pulse el botén de minimizar en la barra de titulo del reproductor.

2. La ventana se encoge y muestra solo el botdn de reproducir/pausar, el nombre del
podcast y el tiempo (por ejemplo, 02:15 / 12:40 ).

3. Para volver al tamafio completo, pulse el mismo botén (que ahora actla como
"expandir").

44 [T] Consejo: también puede arrastrar la ventana del reproductor a otra parte
de la pantalla sujetandola por su barra de titulo, para colocarla donde no le
moleste.

Cerrar el reproductor

Cuando termine de escuchar:

1. Pulse el botdn de cerrar (la "X") en la barra de titulo del reproductor.
2. El audio se detiene y la ventana desaparece.

44 Importante: al cerrar el reproductor, la reproduccién se detiene por completo.
Si desea volver a escuchar el podcast, regrese a la pantalla «Podcasts» y pulse
«Escuchar ahora» de nuevo.




Como ver videos en la
Videoteca

La «Videoteca» es la biblioteca de videos tutoriales y educativos de AppDoctors. Aqui aprendera a
usar las funciones de la plataforma y a aplicar buenas practicas para gestionar su clinica. Esta
pagina le explica cdmo entrar, elegir un video y reproducirlo.

Paso 1: Entre a la Videoteca

1. En el menU de AppDoctors, abra la seccién Educacidn.
2. Acceda a la opcién «Videoteca» (videos).

En la parte superior vera el titulo «Videoteca» y una breve descripciéon. Debajo se muestra el

reproductor con el video seleccionado y, mas abajo, la lista de «Videos disponibles».

44 [T] Captura sugerida: la pantalla Videoteca completa, con el reproductor de video
arriba y la cuadricula de tarjetas de videos abajo.

44 [T] Consejo: al entrar, el sistema selecciona y prepara automaticamente el
primer video de la lista, listo para reproducir.

Paso 2: Elija un video de la lista

Cada video se muestra como una tarjeta con esta informacién:

Elemento de la tarjeta Qué le indica
Miniatura Una imagen de vista previa del video.
Titulo El nombre del video.

Descripcion Un texto breve sobre su contenido.



Elemento de la tarjeta Qué le indica

Etiquetas (tags) Temas relacionados, como Inventario, Facturacion,
Tutoriales , entre otros.

Categoria La clasificaciéon general del video (si la tiene).
Fecha de publicacion Cudndo se agreg6 el video.

Insignia de origen Indica si el video es de YouTube o de Loom.
Insignia de duracién Cuénto dura el video.

Para elegir un video, simplemente haga clic sobre su tarjeta. El video se cargara en el
reproductor de la parte superior.

44 [T] Captura sugerida: una tarjeta de video sefialando la miniatura, el titulo, la
descripcion, las etiquetas, la categoria, la insignia de origen (YouTube/Loom) y
la de duracidn.

Paso 3: Reproduzca el video

1. Una vez seleccionado el video, este aparece en el reproductor en la parte superior de la
pantalla.

2. Pulse el botén de reproduccion dentro del propio video para comenzar.

3. Puede ponerlo en pantalla completa, pausarlo y controlar el volumen usando los controles
del reproductor del video.

Debajo del reproductor verd la ficha del video con su titulo, el origen (YouTube o Loom), la
categoria, la duracion, la fecha de publicacion, las etiquetas y la descripcion completa.

44 [T] Captura sugerida: el reproductor de video reproduciendo un tutorial, con la
ficha de informacidén del video justo debajo.

44 Importante: los videos se reproducen desde YouTube o Loom, por lo que
necesita conexién a internet para verlos. Si un video no carga, revise su
conexién y vuelva a seleccionarlo.




Si no aparecen videos

Si después de aplicar un filtro o una busqueda no hay resultados, la Videoteca le mostrara el
mensaje: «No se encontraron videos con los filtros seleccionados.»

En ese caso, ajuste o limpie los filtros para volver a ver el catdlogo completo. Aprenda a hacerlo en
la pagina Cémo buscar y filtrar contenido.



Codmo buscar vy filtrar
contenido

Cuando el catalogo de podcasts o videos crece, encontrar exactamente lo que busca es mas facil
con las herramientas de blsqueda vy filtrado. Esta pagina le explica cobmo usarlas en cada pantalla.

44 [T] Por qué le conviene: en lugar de recorrer toda la lista, puede reducirla a un
tema, una especialidad o una palabra clave en segundos.

Filtrar Podcasts por especialidad

En la pantalla «<Podcasts», junto al titulo «Podcasts disponibles (mas préximamente)>,
encontrard el filtro «Filtrar por especialidad:».

1. Pulse la lista desplegable del filtro.
2. Elija una especialidad de la lista. Las opciones provienen de las especialidades que tienen

los podcasts disponibles.
3. La lista se actualiza al instante y muestra solo los podcasts de esa especialidad.
4, Para volver a ver todos, elija la opciéon «Todas».

44 [T]1 Captura sugerida: el filtro «Filtrar por especialidad:» desplegado, mostrando
la opcién «Todas» y varias especialidades.

Buscar y filtrar en la Videoteca

La pantalla «Videoteca» ofrece tres herramientas que puede combinar entre si, junto al titulo
«Videos disponibles».

1. Buscar por palabra



1. Escriba en el cuadro de busqueda que muestra el texto «Buscar videos...».
2. A medida que escribe, la lista se va filtrando automaticamente.
3. La busqueda revisa el titulo y la descripcion de cada video.

44 [T] Consejo: no necesita escribir la palabra completa ni respetar mayusculas; el
sistema busca coincidencias parciales.

2. Filtrar por categoria

1. Pulse la lista desplegable junto a la etiqueta «Categoria:».

2. Elija una categoria. Las opciones se generan a partir de las categorias de los videos
disponibles.

3. Para ver todas las categorias, elija «Todas».

3. Filtrar por tema (tag)

1. Pulse la lista desplegable junto a la etiqueta «Tag:».
2. Elija un tema, por ejemplo Inventario, Facturacion, Enfermeria, Reportes O Tutoriales .
3. Para ver todos los temas, elija «Todos>».

44 [T] Captura sugerida: la barra de herramientas de la Videoteca con el cuadro
«Buscar videos...», el filtro «Categoria:» y el filtro «Tag:».

Combinar las herramientas

En la Videoteca puede usar la blUsqueda y los dos filtros al mismo tiempo. Por ejemplo, puede
buscar la palabra "factura", filtrar por la categoria correspondiente y por el tag Facturacion para
acotar al méximo los resultados.

44 Importante: si combina varios filtros y no queda ningun video que cumpla
todas las condiciones, vera el mensaje «No se encontraron videos con los
filtros seleccionados.». Para solucionarlo, vuelva a poner los filtros en
«Todas» / «Todos» y borre el texto del cuadro de bisqueda hasta que
reaparezcan los videos.




