Codmo editar o reprogramar
una cita

Cuando necesite cambiar algun dato de una cita —por ejemplo mover la fecha o la hora
(reprogramar), corregir el motivo o ajustar el tipo de cita— lo hace desde la pantalla «Editar
Cita». Esta guia explica cémo llegar a ella y cdbmo guardar los cambios correctamente.

44 i En esta aplicacién, reprogramar una cita es simplemente editarla y
cambiarle la fecha o la hora. Se hace en el mismo lugar que cualquier otra
edicion.

Paso 1 — Abra la edicidon de la cita

1. Abra la cita que desea cambiar para llegar a «Detalles de la cita».
2. En la parte superior derecha, toque el icono de lapiz (editar).
3. Se abre la pantalla «Editar Cita» con los datos actuales ya cargados.

44 [T] Captura sugerida: barra superior con el icono de lapiz resaltado.

Paso 2 — Ajuste el tipo de cita

En la primera tarjeta, bajo el titulo «Tipo de cita», hay una lista desplegable. Téquela para elegir

el tipo:

Opcién Cuando elegirla
Primera consulta Primera atencién del paciente por este motivo.
Reconsulta Consulta de seguimiento.
Procedimiento La cita corresponde a un procedimiento.



(I Captura sugerida: lista desplegable «Tipo de cita» abierta con las tres
opciones.

Paso 3 — Cambie la fecha y las
horas (reprogramar)

En la tarjeta «Fecha y hora» encontrard tres lineas. Toque cada una para modificarla:

Campo Qué hace

Fecha Abre un calendario para elegir el nuevo dia de la cita.

Hora de Inicio Abre un reloj para elegir a qué hora comienza la cita.

Hora de Fin Abre un reloj para elegir a qué hora termina la cita.

1. Toque «Fecha» y seleccione el nuevo dia en el calendario.
2. Toque «Hora de Inicio» y elija |la hora de comienzo.
3. Togue «Hora de Fin» y elija la hora de finalizacién.

44 A Importante: el calendario solo permite elegir fechas a partir de hoy. No es
posible reprogramar una cita hacia una fecha que ya pasé.

44 [T] Asegurese de que la Hora de Fin sea posterior a la Hora de Inicio, para que
la duracién de la cita tenga sentido.

a4 (1] Captura sugerida: tarjeta «<Fecha y hora» con los tres campos (Fecha, Hora de
Inicio, Hora de Fin).




Paso 4 — Edite el motivo de
consulta

En la tarjeta «Motivo de consulta» hay un campo de texto. Toque dentro y escriba o corrija el
motivo de la cita. Vera la ayuda «Ingrese el motivo de la cita» mientras el campo estd vacio.

44 A El motivo es obligatorio. Si intenta guardar con este campo vacio, la
aplicacién le mostrara el aviso «Por favor ingrese un motivo para la cita» y no

guardara los cambios.

Paso 5 — Guarde los cambios

1. Revise que la fecha, las horas, el tipo y el motivo estén correctos.
2. Toque el botén «Actualizar Cita» en la parte inferior.
3. Mientras se guarda, vera un indicador de carga (un circulo girando). Espere a que

termine.
4. Al guardarse, la aplicacién lo regresa a la pantalla de detalle, que ya mostrara la

informacidon actualizada.
44 [T] Captura sugerida: pantalla «Editar Cita» completa con el botdon «Actualizar

Cita».

44 [11Si decide no hacer cambios, regrese con el botdn de retroceso de la pantalla
sin tocar «Actualizar Cita». Asi nada se modifica.

.Y la videoconsulta?

Si la cita es una consulta a distancia, recuerde que la videollamada no se inicia desde aqui, sino

desde otra parte de la aplicaciéon. Vea Cédmo iniciar la consulta remota por videollamada.
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