
El acceso a su cuenta es el primer paso para usar la aplicación móvil de AppDoctors. Es la puerta
de entrada: aquí se identifica usted como médico, la aplicación confirma quién es y le abre su
agenda, sus pacientes y el resto de las funciones.

Esta sección del manual reúne todo lo relacionado con entrar a la aplicación: iniciar sesión, elegir la
clínica cuando usted trabaja en más de una, recuperar la contraseña si la olvidó y entender cómo
la aplicación recuerda su sesión.

Antes de poder ver su agenda o atender a un paciente, la aplicación necesita saber que es usted
quien la está usando. Esto protege la información clínica: solo usted, con su correo y su
contraseña, puede ver y modificar los datos de sus pacientes. Desde esta sección usted podrá:

Iniciar sesión con su correo electrónico y su contraseña.
Elegir la clínica cuando su cuenta está asociada a varias clínicas.
Recuperar su contraseña si la ha olvidado, mediante un correo electrónico.
Entender por qué, normalmente, no tiene que volver a escribir su clave cada vez que
abre la aplicación.

Estas pantallas están pensadas para los médicos que usan la aplicación móvil. Su clínica le
entrega un correo y una contraseña; con esos datos usted entra. No necesita ningún conocimiento
técnico: basta con seguir los pasos de este manual.

Introducción al acceso y la
cuenta

¿Para qué sirve?

¿Quién la usa?

�� Consejo: si todavía no tiene un usuario, o no recuerda con qué correo fue
dado de alta, comuníquese con la persona encargada de la administración de su
clínica. Es quien crea y administra las cuentas de los médicos.

“



Al abrir la aplicación aparece por unos segundos una pantalla de bienvenida con el nombre de
AppDoctors y una pequeña barra de carga. Es solo una pantalla de presentación mientras la
aplicación se prepara; no tiene que tocar nada.

Después, la aplicación decide a dónde llevarlo:

Si es la primera vez que entra, o si cerró sesión anteriormente, lo llevará a la pantalla de
inicio de sesión.
Si ya había entrado antes y no cerró sesión, lo llevará directamente a su agenda, sin
pedirle de nuevo el correo y la contraseña.

Página Para qué le sirve

Cómo iniciar sesión en la aplicación Entrar con su correo y contraseña paso a paso.

Cómo elegir la clínica al entrar Seleccionar una clínica cuando trabaja en varias.

Cómo recuperar su contraseña Pedir un correo para restablecer su clave si la olvidó.

Cómo se mantiene su sesión y cómo crear una
cuenta

Entender por qué no le piden la clave cada vez, y cómo se
obtiene una cuenta.

Siguiente: Cómo iniciar sesión en la aplicación.

La primera pantalla que verá

�� Captura sugerida: pantalla de bienvenida con el logo de AppDoctors y la barra
de carga.“

Qué encontrará en esta sección
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